Flottentelematik

In partnerschaftlicher Zusammenarbeit mit Kunden und
Systemhausern entwickeln und produzieren wir Produkte und
Losungen, die Flottenmanagement noch effektiver machen.

DATCOM

www.datcom.de




Firmengeschichte - Sicherheit durch einen starken Partner

Die Firma HOFFMANN ist seit 1974 im Funkbereich tatig und seit 1990
mit dem Produkt DATCOM® am Markt.

1997 hat die Firma DICOTEC elektronische Gerate GmbH die
Herstellung und den Vertrieb der von HOFFMANN entwickelten
Produkte tbernommen und fuhrt Projektierungen zur Installation der
Gesamtsysteme durch.

Nach mehrjahriger Zusammenarbeit mit dem Hause SiemensVDO auf
Basis der Navigationsprodukte fand 2003 ein Zusammenschluss statt,
die Firma Hoffmann/DICOTEC wurde in den Konzern integriert.

Im Mai 2007 hat die Firma DATCOM Telematik GmbH den Bereich der
Flottentelematik auf Basis der Produkte DATCOM® lbernommen.
Das Haus verfiigt mit mehr als 30 Jahren Erfahrung tGber ein
groftmaogliches Knowhow in den Bereichen Funktechnik und
Datentibertragung. Viele erfolgreich arbeitende Systeme bestéatigen
dieses Wissen.
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DATCOM - ,Made in Germany*

Stabilitat und Flexibilitat

» Entwicklung von Hard- und Software
» eigenes Betriebssystem
« ISO 9001:2000 Zertifikat

if (inl=1)
set stringl "Signal aktiv"
endif
if (inl=0)
set stringl "Signal inaktiv®
endif
if (/inl)
set stringl "sSignal wvon aktiv nach inaktiv gewechselt”
endif
if (\inl)
set stringl "signal wvon inaktiv nach aktiv gewechselt”
endif
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Flottentelematik L6sungen

» Fahrzeugsicherung
» Taxi und Personenbefdrderung
* Geld- und Werttransport

« Speditionen / Kurierdienste

» Abschleppen und Bergen
 Temperaturgefiihrte Transporte
« Service / AulR3endienst

* Rettungsdienst

* Personenortung

* Lokale Anwendungen

DATCOM
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MalRgeschneiderte Systemlosungen & Service

Anforderung
Fahrzeugdaten,
Navigation, Tracking SySteme
Ansprechpartner far eliacing: Blolton: Ung Onboardcomputer,
L . Auftragsmanagement, . .
Logistiker, Flottenbetreiber = Fahrzeugperipherie,
- branchenspezifische e
und Systemhauser . Navigationssysteme
Ldsungen,

Schnittstellen...

= Hohe Integrationsféahigkeit Schnittstellen zu
= Flexible Anpassung Tachographen, CAN,
= Offene Schnittstellen Temperatur-
= GrofRe Produktvielfalt Schreibern...
Service
Kundenlésungen
integrieren, Installation /
Service,
Schulungen,
Kooperationen ...
DATCOM
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Themenschwerpunkte

Sicherheit & Ortung

. Sicherheit fur Fahrer, Fahrzeug und Ladung

. Schnelles Auffinden bei Notfallen

. Wieder Auffinden von Fahrzeugen (lost & found)

. Uberwachung der Fahrtstrecke

. Uberblick Giber den Fuhrpark (Aussagefahigkeit bei Anfragen "wo bleibt der ?")

Fahrzeugnutzung / Auslastung

. Kundenwirtschaftlichkeit (Standzeiten reduzieren)

. Leistungsnachweis (Kundenzufriedenheit steigern, Reklamationsbearbeitung
vereinfachen)

. Tourenplanung und Optimierung

. Controlling und Monitoring (Entscheidungssicherheit, Wirksamkeitsanalyse)

. (Einfache) Arbeitszeiterfassung

Flotten Navigation

. Weniger Einarbeitungszeit fir neue Fahrer

. Weniger Umwege, direkter Weg zum Kunden

. Beriicksichtigung von Verkehrsmeldungen

. Kundenspezifisches Kartenmaterial

. Eindeutige Auftragsvergabe und einfache Abwicklung

. Genauere Planbarkeit durch stdndige Neuberechnung der erwarteten Ankunftszeit
. Fahrernutzen durch Multimedia Komfortfunktionen

DATCOM
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Anwendungsbereiche

Speditionen
. Ortung, Steckenverlauf, Start- und Stop
. Nachrichten und Auftragsmanagement

. CAN-BUS / FMS Datenubermittlung

. Uberwachung der Lenk- und Ruhezeiten (DTCO)
. LKW-Navigation

. Schnittstelle in Back-Office-Systeme

Personen- und Objektortung
. Ortung- Steckenverlauf

. Zonenuberwachung

. SOS und Telefonfunktion

DATCOM
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Anwendungsbereiche

Service- und Kurierdienste

. Ortung, Steckenverlauf, Start- und Stopp

. Nachrichten und Auftragsmanagement

. Touren- und Einsatzplanung

. Ladungsidentifikation und Abliefernachweise
. Schnittstelle in Back-Office-Systeme

Geld- und Werttransport

. Ortung- Steckenverlauf, Start- und Stopp
. Touren- und Routenliberwachung

. Fahrzeuguberwachung

. Automatische Alarmmeldungen

. Externe Eingriffmoglichkeiten

. Chipkartenleser zur Autorisierung

DATCOM
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Anwendungsbereiche

Rettungsdienste

Zuverlassige Kommunikation zwischen Leitstelle
und Fahrzeugbesatzung

Schnelle Reaktion bei komplizierten Einsatzlagen
Hilfestellung fir den Fahrer bei der Routenwahl
Klare Positionsbestimmung und Lenkung der im
Einsatz befindlichen Fahrzeuge

Integration der Telematik gemal den Richtlinien
des Landes in die Datenverarbeitung

Baumaschinen

Maschinentiberwachung, Betriebsstunden
Automatische Alarmmeldungen

Externe Eingriffmoglichkeiten
Diebstahlschutz fir Fahrzeug, Maschine, Teile
und Treibstoff

Ortung- Steckenverlauf, Start- und Stopp

DATCOM
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Systeme fir unterschiedliche Kundenanforderungen

User-

Interface

DATCOM
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DATCOM S-Box und mobile Navigation

S-Box als fest verbaute Fahrzeugeinheit & mobiles Navigations-System

Sehr kostenglnstige Einstiegslésung

» S-Box stellt durch den festen Verbau die Kommunikation und Ortung sicher

* GPS kann redundant in der S-Box sein, somit ist das Fahrzeug immer lokalisierbar

* Anschlussmadglichkeit fir CAN, DTCO, Temperaturschreiber u.v.m.

* Mobile Navigation fur einfache Auftragstbermittiung und Nachrichten

* Automatische Navigation zu den von der Zentrale Ubermittelten Auftragszielen

« NEU !l Jetzt auch mit Truck-Navigation

» optionale Freisprechfunktion flr separates Handy

24-AUG-09 14:58
Sprechwunsch |

cotlll @ -
¥ 2 Panne |

g R 9887766 Viktualienmarkt, 80331 Muenchen,
Deutschland:jetzt aber los...; |

artzlicher Notdienst

Beauftragen

@ 5l Halteplatz
Foute it ar Bearbeiten ! Zuriick T 4
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DATCOM S-Box und Win CE Terminal

S-Box & WIinCE-Terminal mit Navigation als fest verbautes Fahrzeugsystem

» Das Gesamtsystem ist fest im Fahrzeug integriert

Anschlussmaoglichkeit fur CAN, DTCO, Temperaturschreiber u.v.m.

* Navigationsbildschirm fur Auftragsmanagement und Nachrichten

Auftragsbezogene Zielfihrung

Beriicksichtigung von Verkehrsmeldungen

Fahrernutzen durch Multimedia Komfortfunktionen (z.B. Rickfahrkamera)

01,01,2003

DATCOM Transport @& 12:18

@ Auftragswahl | Kurztext senden | @
@ Auftragsbearbeitung | Textablage | %
@ Auftragsablage I | Kontakte |

¢ ¥ & @ @ %

% Fahreranmeldung

Bitte Personalnummer eingeben |:|

Technischer Defekt, bitte um Rickrufl!

Reifenpanne, benbtige Servicefahrzeug

DATCOM
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DATCOM S-Box und PDA

S-Box als fest verbaute Fahrzeugeinheit & PDA als mobiles Datenterminal

S-Box stellt durch den festen Verbau die Kommunikation und Ortung sicher

GPS st in der S-Box, somit ist das Fahrzeug immer erreichbar

Anschlussmaéglichkeit fir CAN, DTCO, Temperaturschreiber u.v.m.

PDA-Handheld fur Auftragsmanagement und Nachrichten

Optional integrierter Scanner zur Sendungsverfolgung

Optionale Unterschrift-Erfassung

Optionale Navigation und auftragsbezogene Zielfihrung

D,36381,Schluechtern, ’ y |
DATCOM | @ Georg-Flemmig-Strasse, 7 ‘ C> Sonderfunktionen j Unterschrift erfassen ‘
@ Auftragswahl ‘ Angenommen ‘ g Ruhezeit beginnen Mame:
Auftrag-hr: 786234 -
Riickruf-Nr: 06042/63531
@ Prftragsablacs D,36381,Schluechtern, Georg- [ @ polesicetibeoncn %%\
P Flemmig-Strasse,7
L {T Kurztext senden i @ Reklamation senden
’-’&ﬂ blage E E‘E Kurztext senden
Qj lefon f ED . Auftrag beenden _Zuriicksetzen
e P = = = -
LRI
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Mapfleet Web-Portal

DATCOM fleet - Windows Internet Explorer
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Mapfleet Web-Portal - Auswertung
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Mapfleet Web-Portal — Alarm-Server

Alarm Eingang - Windows Internet Explorer
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Systeml6ésung Werttransport

| =
el e | |

DATCOM
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Standorterkennung
Tursteuerung
Motorsteuerung
Farbpatronen ziinden
Alarmverfolgung
Kameratuberwachung
Mikrofoniberwachung
Tourenplanung
Werteraumsicherung
Chipkarten ID
Ladungserkennung
Kommunikation

www.datcom.de




Systemlésung Abschleppen & Bergen

Durch Einsatz eines Navigationssystems wird Ihr Fahrzeug direkt zum
Schadensort geleitet. Ihr Disponent erfasst den Auftrag nur ein einziges Mal,
danach Ubernimmt die Software die weitere Verarbeitung des Auftrages. Der
Fahrer kann mit Tastendruck konkret auf Inre Anfragen reagieren.

Der Fahrer gibt das Ziel des Abschleppvorgangs in das Navigationssystem ein
und ubermittelt der Leitstelle automatisch alle erforderlichen Daten, wie z. B.
zurickgelegte Kilometer und Fahrerdaten.

DATC&M www.datcom.de




Systeml6ésung Baumaschinen

Durch Einsatz der DATCOM S-Box in Verbindung mit dem Web-Portal DATCOM Mapfleet oder der Office-Lésung
DATCOM fleet werden die Fahrzeuge und Maschinen jederzeit mit ihrer Position und den aktuellen
Betriebsstunden transparent fur den Fuhrparkleiter dargestellt.

Dadurch ist der aktuelle Aufenthaltsort zu jedem Zeitpunkt bekannt, und das System bietet damit eine effektive
Diebstahlsicherung. Dartber hinaus lassen sich auf Basis der an den jeweiligen Standorten aufgezeichneten
Betriebsstunden die tatsachlichen Einsatzzeiten beim Kunden ermitteln. In Verbindung mit einem Anschluss an
einen Tankgeber oder den Fahrzeug-CAN-Bus ist die Erfassung des Kraftstoffverbrauchs - bezogen auf die
jeweilige Baustelle - ersichtlich.

DATCOM
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Systemlésung Betankungsfahrzeuge Flughafen

Die Flughafenlogistik ist ein weiterer Bereich, in dem unsere Datenfunklésungen eingesetzt werden. Beim
Betanken der Flugzeuge sind Schnelligkeit, Genauigkeit und korrekte Abrechnung gefragt. Mit Hilfe von
DATCOM ist eine prazise visuelle Datentbertragung méglich - ohne Stérung durch laute
Flughafengerausche.

Betankungs- und Abrechnungssysteme werden innerhalb kirzester Zeit rationalisiert und leicht nachprifbar
gemacht: Voraussetzung fir eine kostenreduzierte Logistik.

DATCOM
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Systemldsung Taxi mit voller Fahrzeugintegration

T [FUNE
HOFFMAHNN
B RS
LWL, DATCOM , DE
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DATCOM H-Box SN N 0

Mercedes-Cockpit

DATCOM 80

Navigation
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Kundenldsung Werttransport

Zielsetzung des Kunden

. Einhaltung der Versicherungsrichtlinien /-\
*  Mehr Sicherheit fir Personal und Transportgut SEcUR

. Bessere Transparenz der kompletten Flotte und
Einsparungen im Transportbereich

. Einbinden aller Standorte mit Datcom Zentralen-Software

Kundenlésung

. Ausstattung von bisher 1.200 Kfz

. Ausristung der gesamten Neuflotte, ca. 50 Fahrzeuge pro Jahr in
Zusammenarbeit mit 2 Fahrzeugherstellen

. Teilweise Umristung Altflotte.

Fahrzeugausstattung

. Datcom H8 System mit allen Erweiterungen
. DATCOM S3-Box GSM/GPS

DATCOM

www.datcom.de




Kundenldsung Kuhltransport

Zielsetzung des Kunden METRO Group

The Spirit of C >
. Temperaturiberwachung © epintor -armmerce

. Vereinfachte elektronische Laderaumsicherung durch Wegfall der
Plomben.

. Bessere Transparenz der kompletten Flotte und Einsparungen im
Transportbereich.

e 7 Zentrallager in Deutschland
e 850 taglich anzufahrende Markte
e 182.000 Km tagliche Transportwege

Kundenlsung

. Ausrustung der deutschen Fahrzeugflotte mit ca. 800 Fahrzeugen.

Fahrzeugausstattung _@._;‘;"-’f
= x;i
« DATCOM S3-Box GSM/GPS ¢ 7

. Temperaturschreiber

DATC&M www.datcom.de




Kundenlésung Touren-Management

Zielsetzung des Kunden

. gesicherte Zielfindung

. optimale Routenwahl

. einfachste Bedienung

. Nachrichtentbermittlung /Auftragsmanagement
. Telemetriedatentibermittlung

DATCOM Telematik GmbH

2] @ Ubersicht: Alle Fahrzeuge % eoos iaminisstion - suarics) @

Kundenlésung i oS | | —T —

<= gen Heldelberg |, ontn - R D-T7721 Willstatt, [} 15.12.2008 15.12.2008

7 fLeimen Carl-Benz-Sir. Emh 18:21:48 17:31:47
] atirparksy Heustadt an

Irg e WVakl der mulngra Wiee 2 g Sinsheim r/

L. . &s 16.12.2008 2008

b . h 23 L W R ug!annpr 2 Neck Onrn EERP Am 100 D-(55)0 (55, L35 = Lz o
IF or PR3
o Ausstattung von nisher K ok R 33 beibrome

hes wiokes i
3 &m Rrein f A St
Karlsr

12.12.2008 12.12.2008

15:44:02 18:44:00

£
AR 1100 D-T3847 Trossingsn 0
78847 Trassing, S

I
Gg ©  keeB AR 1200

e

18.12.2008 18.12.2008
03:27.04 083702

15.12.2008 15.12.2008

Bie il ©Gaggenau Leonter; = (el
5 & Siutigart (D 11023 12121

Baden-Baden c.
Suhl o saLlt
o

16.12.2008 16.12.2008
08:28:11 08:23:10

Fahrzeugausstattung T e

Horb am L3 L Ul - 22 16.12.2008

s Pt (2B, Fgpeingen B8 A8 20 = e
& Rottenburg
m am Neckar

:/ o * " 16.12.2008
«  Datcom S-Box & plowm ey e s oo
. g [y s L D S e R
. GARMIN Navigation — <
I P owaiauen , o G =5 ae 200 2 el
= |aB. ok '

8 16.12.2008
09:21:06

| r Breisgau
Ensisheim,

T Naturpari Singen
[iitentim SudschwarrA—90 ihannviel]
Munouse W iy 20

¥ @ ® © § & B g ©® © g ®

78 16.12.2008
kmh 09:38:57

DATCOM

www.datcom.de




Kundenlésung Touren-Management

Zielsetzung des Kunden

. gesicherte Zielfindung

. optimale Routenwahl

. einfachste Bedienung

Auftragsmanagement

. Wechselbriickenverwaltung

. Dateniibernahme aus LIS Speditionssoftware
. Dateniibergabe an LIS Speditionssoftware

Kundenlésung

. Ausstattung von bisher 130 LKW
. Endausbau inkl. Unternehmer 250 LKW

aviay,

Fahrzeugausstattung

. Datcom — H System
. Navigationssystem MS 5200 PRO

o
o~ LIS Logistische
t"‘é\ﬁ Infermatiomssysteme

= Aktiepgesellschaft

DATCOM

www.datcom.de




Kundenlosung Auftrags-Management

Zielsetzung des Kunden

. gesicherte Zielfindung

. optimale Routenwahl

. einfachste Bedienung
 Auftragsmanagement

. Datentubernahme aus der Dispo-Software
. Datenlibergabe in die Dispo-Software

Fortschritt baut man aus Ideen

Kundenlésung

. Ausstattung von bisher 400 LKW

\\3."

wnslerm
v

Eingesetzte Fahrzeugtechnik

. Datcom — H System
. Datenterminal

WS

DATCOM

www.datcom.de




Kundenldsung Energieversorger

Zielsetzung des Kunden

. Erfallung der gesetzlichen Vorgabe, einen Gas-Schadensort in
max. 30 Minuten zu erreichen (incl. Nachweispflicht).

* gesicherte Zielfindung

* optimale Routenwabhl

» einfachste Bedienung

* Auftragsmanagement
 Dateniubernahme in die eigene Leitstelle

Kundenlésung

. Ausstattung von bisher 500 KFZ

. geplante. Ausrustung weiterer 1000 KFZ in
anderen Bereichen

Eingesetzte Fahrzeugtechnik

. Datcom — H System
. Chipdrive zur Fahreranmeldung
. Navigationssystem

DATCOM

www.datcom.de




Kundenldésung Fahrplaniberwachung

fAtnchen Hbf

Dannershergerbricks

Harras
Siemenswerks
{Mo-Fr, 2uber feisrtags)

Salln
Ba+in+ielartags)

Ottetfin
izmlv.u:asc%

Haolzkirchen

Schaftlach Idiesbach

Reichersbeuern () (3 Moosrain Agatharied

Bad Talz O Hausham
Gaifach O Schliersee
Obergries ) Neuhas

Lenggres O Fischbachau
Geitau

Osterhofen

Bayrischzell

Fischhausen-

DATCOM

Das H-System wird

hier als Blackbox in
den Zigen verbaut.

Die Positionsdaten
werden per GPRS

auf den Zentralenserver
Ubermittelt.

In der Zentrale konnen durch den
Onlinekontakt Fahrplane auf Einhaltung
Uberwacht und Verspatungen rechtzeitig
erkannt werden.

www.datcom.de




Flottentelematik

In partnerschaftlicher Zusammenarbeit mit Kunden und
Systemhéausern entwickeln und produzieren wir Produkte
und Lésungen, die Flottenmanagement faszinierender machen.

Ralf Hoffmann

DATCOM Telematik GmbH
Georg-Flemmig-Strasse 7
D-36381 Schlichtern

Telefon  +49 (0)6661 / 9667 0

Fax +49 (0)6661 / 9667 24
eMail info@datcom.de
Internet www.datcom.de
DATCQM www.datcom.de




